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Результатом реализации
Стратегии к 2035 году должен
стать рост таких показателей, как:

- количество внутренних туристских
поездок на одного жителя 
(более чем в два раза);
- экспорт туристских услуг 
(более чем в три раза);
- инвестиции в сферу туризма 
(в три раза).
 



КОРОНАВИРУС В НАЧАЛЕ
2020 ГОДА КРАЙНЕ
НЕГАТИВНО ОТРАЗИЛСЯ
НА СОСТОЯНИИ И
ДАЛЬНЕЙШЕМ РАЗВИТИИ
ПРАКТИЧЕСКИ ВСЕХ СФЕР
МИРОВОГО ХОЗЯЙСТВА,
В ТОМ ЧИСЛЕ И ТУРИЗМА



 ОДНАКО ЛЮБОЙ КРИЗИС ВЕДЕТ НЕ ТОЛЬКО К НЕГАТИВНЫМ
ПОСЛЕДСТВИЯМ, А ОТКРЫВАЕТ НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ И ВАРИАНТЫ

ДЛЯ ВСЕХ СФЕР ЭКОНОМИКИ, В ТОМ ЧИСЛЕ И ДЛЯ ТУРИСТСКОГО
РЫНКА. В ЧИСЛЕ ЭТИХ ВОЗМОЖНОСТЕЙ И ВАРИАНТОВ —

УСКОРЕНИЕ ПРОЦЕССОВ ЦИФРОВИЗАЦИИ ТУРИСТСКИХ СЕРВИСОВ



Factors of
History

В нашей стране в развитие
цифровых туристских
проектов свой вклад вносят
музеи, предлагающие
онлайн-экскурсии. 

К примеру, в начале 2020
года стартовал проект
Эрмитажа и компании Apple
— пятичасовое путешествие
по музею. Государственный
Русский музей начал
реализацию проекта
«Искусство рядом». В столицах
музеи быстро перешли в
онлайн-формат, предлагая
посетить экспозиции
дистанционно. 



 Одним из таких решений
станет технология
виртуальной реальности.

Сегодня туристов приглашают
в новые туры и путешествия
VR-презентациями. Работают
экскурсионные проекты, в
которых используются очки с
дополненной реальностью.
Участники проекта,
прогуливаясь по городу,
имеют возможность
перенестись во времени в
XVIII-XIX века, увидеть
облик города и горожан того
времени.



На примера нашего
исторического города, первый
шаг к возрождению одного из
важных культовых объектов
мы уже сделали -
возрождение Спасского храма,
одного из красивейших и
величественных храмов
города, взорванного в начале
XX века.

В рождественские каникулы мы
имеем уникальную
возможность любоваться
инсталляцией храма,
установленной на месте храма
на бывшей Спасской площади



ПРИМЕРОВ УДАЧНОГО ВНЕДРЕНИЯ ЦИФРОВЫХ ПРОДУКТОВ В ТУРИСТИЧЕСКОЙ ИНДУСТРИИ НЕМАЛО.
ФЕСТИВАЛЬ "РУССКОЕ РОЖДЕСТВО" 

 



2021 ГОД СТАЛ ГОДОМ ВНУТРЕННЕГО ТУРИЗМА" 
 



Показатель Рост до пандемии Среднее падение
 в 2020

Вырос в 2021
относительно 2020

Общее число туристов 12/23 городов -36% В 13/17 городов 

Количество
размещенных в (КСР)

города
12/23 городов -32% В 12/17 городов

Количество экскурсантов 11/23 городов -45% В 13/17 городов

 СОГЛАСНО СТАТИСТИЧЕСКИМ ДАННЫМ ПОКАЗАТЕЛЬ
 "ЧИСЛО ТУРИСТСКИХ ПРИБЫТИЙ" В 2021 ГОДУ ПРЕВЫСИЛ ПОКАЗАТЕЛЬ

ДОЭПИДЕМИЧЕСКОГО ПЕРИОДА 2018 ГОДА



Малым городам необходима поддержка центра
Предлагаем актуализировать федеральную целевую программу 
«РАЗВИТИЕ ВНУТРЕННЕГО И ВЪЕЗДНОГО ТУРИЗМА В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ» 
 



РЕАЛИЗАЦИЯ МЕРОПРИЯТИЙ ФЕДЕРАЛЬНОЙ ЦЕЛЕВОЙ ПРОГРАММЫ В ПЕРСПЕКТИВЕ 
К 2035 ГОДУ РАСКРОЕТ ШИРОКИЙ СПЕКТР РЕШЕНИЙ, НАПРАВЛЕННЫХ 
НА РАЗВИТИЕ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В РОССИЙСКОМ ТУРИЗМЕ

 



Вариант ответа Число упоминаний

Ведение статистики в туризме, развитие территорий на основе анализа
данных 

20

Продвижение и дистрибуция туристического продукта 17

Навигация, диспетчеризация транспорта 15

Мониторинг качества туристических услуг 13

Вопросы безопасности 8

  ВОПРОС: «КАКИЕ ЗАДАЧИ В ОБЛАСТИ РАЗВИТИЯ ТУРИЗМА В РЕГИОНЕ ВЫ 
СЧИТАЕТЕ ВОЗМОЖНЫМ РЕШИТЬ С ПОМОЩЬЮ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ?»



Внедрение современных технологий позволит изменить качественный
подход к предоставлению туристических услуг. Нам предстоит ещё
большая работа в этом направлении.
 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


